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Description

Sondage en ligne / Vote en ligne
Sondage en ligne / Vote en ligne
permet
de recueillir les décisions des citoyens sur les questions législatives, les
propositions et les demandes des institutions grâce
à un système de vote en ligne facilement accessible.
?

Niveau de participation

Consultation
Co-Decision

Durée du processus de participation

Preparation: Several weeks for planning
Implementation: 1-2 days
Follow-up: Internal to the group who need to implement and monitor

Taille du groupe ciblé

<15 people?
15-30 people?
30-100 people?
100-250 people?
> 250 people
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Les coûts

$

Coût de la modération des outils, etc…

Ressources humaines nécessaires

Au moins une personne pour l’organisation et la facilitation du processus.

La méthode : qu’est-ce que c’est, quand l’utiliser et quels résultats attendre

Le sondage en ligne ou le vote en ligne demande aux citoyens d’exprimer leur(s) décision(s) à l’égard
d’une ou plusieurs questions d’intérêt public afin de formuler une vote démocratique. Outils de
sondage numériques faciliter, par exemple, le vote simultané, à choix multiples et (non-)anonyme, la
délégation de vote, l’accès régional, les commentaires pour rendre les sondages aussi
personnalisables que nécessaire.

Le sondage en ligne ou le vote en ligne est possible chaque fois que des alternatives doivent faire
l’objet d’une décision, qu’il s’agisse de la détermination du plaidoyer des citoyens sur les lois prévues,
les projets de développement de quartier ou les propositions législatives.

Le sondage en ligne ou le vote en ligne révèle le sentiment des citoyens, permet une participation plus
large et plus inclusive et produit des décisions claires sur les questions et les propositions soulevées
tout en permettant une compréhension et une participation démocratiques.

Le processus : comment le mener en personne ou en ligne en utilisant un
ordinateur portable ou un PC avec option vidéo.

La méthode suit trois étapes :

1.
Préparation :
Recueillir toutes les informations nécessaires pour chaque alternative présentée à
définirAugmentez les sondages en ligne. Décidez d’un outil ou d’une plateforme de sondage
approprié, d’une période de temps pour que les citoyens votent, et une stratégie de promotion
pour atteindre les citoyens. Configurez un point de contact pour les électeurs. Embauchez ou
affectez des professionnels pour modérer le processus si nécessaire. Planifiez des événements
en personne avant, pendant ou après l’heure de vote si vous le souhaitez. Testez pour éliminer
les erreurs.

2.
Mise en œuvre :
Décidez s’il faut organiser un événement de lancement (virtuel) avant le vote où la communauté
peut apporter ses contributions, poser des questions et reçoit des informations générales sur le
sujet. Lancer et suivre le vote, compiler une analyse intermédiaire pour les parties prenantes si
nécessaire. Répondre aux questions qui se posent pendant le processus de vote.
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3.
Évaluation :
Analyser les résultats du vote, tirer des conclusions sur le résultat, compiler unrapport et le
partager avec les électeurs, le public intéressé et les responsables si désiré.

La participation hybride

Si vous souhaitez connecter cette méthode
au format en face à face, jetez un coup d’œil
à la méthode « Dot Democracy ».
Vous pouvez combiner les deux méthodes pour
avoir une approche mixte inclusive
(digitale et en présentiel)

La communication numérique

Assurez-vous de mobiliser les gens via Divers canaux (incl. social médias, groupes de
messagerie).
Assurez-vous qu’avant, pendant et après l’événement, il y a un soutien dédié aux
communications.

Bon à savoir

Envisager d’utiliser des plateformes de participation numériques (par exemple, Consul,
Adhocracy, CitizenOS) au lieu d’outils de sondage numériques généraux pour des raisons de
sécurité des données et mieux adaptés aux projets de sondage citoyen (par exemple, la
possibilité de référencer un débat, de télécharger une vidéo et un texte ou des propositions
citoyennes entières, des sections de commentaires, d’éviter les doubles votes)
Envisagez d’utiliser le sondage ou le vote en ligne avant et/ou après les séances de délibération
(p. ex., pour connaître les raisons des votes)
Soyez conscient de l’influence de la formulation ainsi que des erreurs d’échantillonnage
entraînant des résultats inexacts et biaisés
Continuer la lecture :

https://participedia.net/method/4313

https://www.citizenlab.co/blog/civic-engagement/what-makes-a-good-online-citizen-participation-
tool/?

https://participedia.net/method/196

Partager :

Twitter
LinkedIn
Facebook
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